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Akademie-ZWM® GmbH  
 

(ZWM®-Zertifiziertes WundManagement)   
                                             ISO 9001, ISO 21001, EN15224  zertifiziert 

 

Geschäftsbedingungen – Wichtige Hinweise  

 
 
TEILNAHMEGEBÜHR  
Laut aktuellem Programm, zuzüglich der landesüblichen Mehrwertsteuer.  
 
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN  
Bitte entnehmen Sie die Zahlungsbedingungen auf unseren Rechnungen. 
Bei bereits bezahlten Rechnungen kann im Nachhinein keine Änderung mehr 
vorgenommen werden. 
 
TEILZAHLUNG  
Um Ihnen die Möglichkeit einer Kursteilnahme zu erleichtern, geben wir ebenso die 
Möglichkeit einer zinsfreien Teilzahlung.  
Diese wird abhängig vom Kursbeitrag und der Kursdauer individuell mit Ihnen 
festgelegt.  
Eine Teilzahlung muss jedoch schriftlich bei uns beantragt und vor Kursende beglichen 
werden. 
 
STORNOGEBÜHREN  
Bei Abmeldung früher als 8 Wochen vor Kursbeginn entstehen keine Kosten.  
Bei Abmeldung innerhalb von 8 bis 6 Wochen vor Kursbeginn 50%,  
6 bis 4 Wochen vor Kursbeginn 75% Stornogebühren.  
Ab 4 Wochen vor Kursbeginn: 100% Stornogebühren.  
Modul 1 im Selbststudium kann dann nicht kostenfrei storniert werden, wenn die 
Skripten bereits nach Ihrer eingegangenen Zahlung an Sie versandt wurden. 
Oben genannte Stornogebühren fallen unabhängig von den Gründen der Stornierung 
an z.B. Krankheit usw. 
 
ABSAGE VON KURSEN  
Die Akademie – ZWM GmbH (Akademie für Zertifiziertes Wundmanagement-
KAMMERLANDER-WFI) behaltet sich als Veranstalter das Recht vor, bei zu geringer 
Teilnehmerzahl bis 6 Wochen vor Kursbeginn die Weiterbildung zu verschieben oder 
abzusagen.  
Bei Kurs-/ Veranstaltungsabsagen oder Terminverschiebungen, können wir keinen 
Ersatz für entstandene Aufwendungen leisten (Bahn, Flugticket, Hotelkosten usw.…).  
Sie erhalten in diesem Fall von uns Angebote an späteren Kursen teilzunehmen, oder 
Sie er-halten das Geld zurück. Ganz nach Ihrem Wunsch. 
 
TIPP:  
Meist günstiger ist es, wenn Sie über das Internet bei den verschiedenen Portalen 
buchen, z.B. bei www.booking.com, www.hrs.com oder www.momondo.com, als 
direkt beim Hotel. Ebenso verhält es sich bei den Flugbuchungen z.B. 
www.checkfelix.com oder www.opodo.com 
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Bei Fehlern oder Irrtümer zu Preisen auf der Webseite www.akademie-zwm.ch 
behalten wir uns das Recht vor, den Differenzbetrag nachzufordern.  
 
Schutzhinweise E-Learning, eBook und Handout Kurs WM®/ZWM® - Modul 1-5  
 
Sie erhalten kostenfrei den Zugang zu diversem Studium unterstützenden 
elektronischen Medien der Akademie-ZWM AG.  
Unser internes Modul E-Learning ist EXKLUSIV nur für unsere Kursteilnehmer 
zugänglich.  
Sie erhalten damit während der Zeit Ihres Studiums bei uns einen persönlichen 
Zugang für lernunterstützende Filme von unserem Office zugesandt. Die Codes 
werden nach dem ersten offiziellen Prüfungstermin (WM® Prüfung und ZWM® 
Prüfung) automatisch gelöscht.  
Ebenso erhalten Sie einen Code für den Download der Handouts der Akademie-ZWM 
AG Schweiz bzw. der Akademie ZWM GmbH Österreich für die Module 1-5 
(gemeinsame Plattform).  
Dieser Code ist ausschließlich für Sie während der Weiterbildung/dem Studium 
gültig.  
Eine Weitergabe an DRITTE ist explizit untersagt. Sie haften persönlich für die 
Einhaltung dieser Regel.  
Das Herunterladen, streamen, abfotografieren, abschreiben etc. von diesen Seiten ist 
ausdrücklich untersagt!  
Bei Regelverstößen, welche der Akademie-ZWM AG Schweiz bzw. der Akademie ZWM 
GmbH Österreich (gemeinsame Plattform) einen Schaden verursachen, werden wir 
entsprechende, dem Schadensausmaß angepasste Regressforderungen geltend 
machen.  
Sollten Sie Bilder etc. für interne Fortbildungen benötigen – fragen Sie uns bitte 
schriftlich an für eine ggf. schriftliche Freigabe (Individualentscheidung). 
 
Sie erhalten erst dann den entsprechenden Zugang, wenn Sie durch KLICKEN des 
Feldes AGB, den aktuellen AGB´s der Akademie-ZWM AG Schweiz bzw. der 
Akademie ZWM GmbH Österreich zustimmen.  
 
Duplikate von Zertifikaten  
Zertifikate können auch für zurückliegende Jahre als Duplikat ausgestellt werden. Die 
Duplikatsgebühr beträgt € 30,00 (inkl. Arbeitsaufwand und Versand).  
 
Allgemeiner Hinweis  
Soweit im Programm personenbezogene Bezeichnungen nur in männlicher Form 
angeführt sind, beziehen sie sich auf Frauen und Männer in gleicher Weise. 
 
aktualisiert März 2022  

 
 
 


